Sumario

1 INtrodugao .....uecueiecninienninniiicniiiienenesisessinenesesseesesns 1
2 O direito do consumidor e sua origem .........coeeeeverruersucennene 7
2.1 A tutela do consumidor nos primérdios da histéria.......... 7
2.2 A origem do direito do consumidor..........ccceeueuevercrennce 9
2.3 Movimentos consumeristas N0 mundo...........c.coveeevreueunen. 15
2.4 Movimentos consumeristas no Brasil ...........cccoccevcueueenence. 20
2.5 A finalidade do direito do consumidor.......ccccccvuverccuceee. 27

2.6 Campo de aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor...31

2.6.1 O Codigo de defesa do consumidor

€ 0 c0digo Civil/02.......ovuvivviiiiiiiciniciiiccienes 33

3 A diferenca entre vulnerabilidade e hipossuficiéncia ........ 37
4 Os conceitos juridicos de consumidor .........cccceeereeeerucnnnnns 49
4.1 FOrNeCedOr.......c.cuiiucuiieieicieieeeiereesie i seseane 53
4.2 A Relagao juridica de cONSUMO........cccureuriecrcrriuricnireenennes 57

5 A pessoa juridica consumidora..........ccovevecereensensenscrseennee 61
5.1 A Expressdao Destinatario Final........cccocovvccvnnnccnnnenes 62
5.2 A Teoria FINalista .......ccooeveuriercnernencinecccserecencineenne 65

5.3 A Teoria MaximaliSta ......ccovevevevivineereciceesesee e 70



5.4 Finalismo Aprofundado ou Mitigado........c.ccccecuevrecueeuceeee 74
5.5 Breves consideragdes sobre o direito estrangeiro ............ 85

6 A caracterizacao da pessoa juridica consumidora
pelo critério da vulnerabilidade...........ccccevvervuirvenrriersucnnnen. 91

6.1 Recurso Especial 733560/R], Relatora Ministra
Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
11/04/2006, D] 02/05/2006 .......cccveerereerereeeneeenereneereenes 96

6.2 Recurso Especial 476.428-SC; Relatora Ministra
Fatima Nancy Andrighi, terceira turma, julgado
em 19/04/2005, DJ 09/05/2005......ccveveeveeeeeereeeenrenrens 102

6.3 Recurso em Mandado de Seguranga n° 27.512 - BA
- Relatora Ministra Nancy Andrighi, terceira turma,
julgado em 20/08/2009, DJe 23/09/20009........cccccveuen.e. 109

6.4 A simula n° 297 do Superior Tribunal de Justica.......... 131
7 CONCIUSAQD ..uevnrerireieniitentiicniesseienessessessseesessessesssesnes 137

| A0S T = 1 (o T RN 143



